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传媒经济与管理专业

《管理学基础》考试大纲
（一）推荐书目：
1．现代企业管理（第四版）  王关义    清华大学出版社，2015.8
（二）考试题型：名词解释、简答、论述等

（三）主要知识点

1．企业管理概论

（1）管理的概念及其二重性

（2）企业管理的概念与特征

（3）企业管理基本原理

2.管理理论的形成与演变

（1）古典管理阶段及主要理论

（2）科学管理发展阶段及主要理论

（3）行为科学阶段及主要理论

（4）现代管理学派及管理理论的新发展

3．管理的基本职能

（1）决策

（2）计划

（3）组织

（4）控制

（5）领导

4.现代企业制度

（1）现代企业制度的概念与特征

（2）现代企业公司治理结构

5．企业文化

（1）企业文化的内涵

（2）企业文化的功能

6．战略管理

（1）战略与战略构成要素

（2）公司战略与经营战略

7．营销管理

（1）市场营销概念与市场营销观念

（2）市场细分、目标市场与市场定位

（3）市场营销组合决策

8．生产计划

（1）计划与生产计划基本概念

（2）生产作业计划

9.生产组织与控制

（1）生产过程组织的基本概念与要求

（2）生产过程的空间组织和时间组织的基本概念

10.质量管理

（1）质量与全面质量管理基本概念

（2）全面质量保证体系

11.财务管理

（1）财务管理的概念及财务管理目标

（2）筹资管理

（3）投资管理

（4）财务报表与财务分析

12.人力资源管理

（1）人力资源管理概念与职能

（2）绩效考核与薪酬管理的概念

（四）有关说明

    重点考核考生对管理基础理论的掌握和应用，考生应在理解的基础上达到熟练的掌握，基础理论的考核主要通过名词解释、简答；论述题侧重考核学生运用所学的理论知识分析和解决实际问题的能力。

